Haben Sie eine Beschwerde, eine Anregung oder eine Kritik?

Gehen Sie gerne auf unsere Mitarbeitenden zu oder richten lhre
Anregungen per Mail an:

kindertagesstaette@caritas-hochrhein.de

AuBerdem kdnnen Sie diesen Beschwerdebogen ausfiillen und in der
Kindertagesstatte abgeben oder im Briefkasten einwerfen.

Kinderland

Aufnahme von Reklamationen

Datum: gef. Uhrzeit:

Wer beschwert sich:

Emailadresse und ggf. Adresse (wenn nicht vorhandenen)

Wer nimmt die Beschwerde auf:

Worum geht es (moglichst konkret):

Welche Erwartungen oder Wiinsche zur Veranderung stehen hinter der Beschwerde?



